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KIT ASTER
Carte Q36A / RF36

Attention : d’aprés les directives CELE en vigueurs la personne qui installe
ce matériel (particulier ou électricien) est réputée compétente.
Elle se doit d’étre en mesure d’installer ce matériel dans les régles de I’art en respectant les
consignes du fabricant.
L’achat implique votre accord tacite du respect des procédures et instruction du fabricant.

Attention !

Avant d’effectuer Pinstallation, lire attentivement le présent manuel qui fait partie
intégrante de cet ensemble. Proteco décline toute responsabilit¢ en cas de non respect
des consignes de montages. En cas de doutes avant montage contactez notre service
technique.
Notre assistance en ligne est disponible pour vous aider lors de points particuliers, en
aucun cas pour faire toute Ia pose en direct au téléphone, et en aucun cas ne se déplace
sur site.

Ce matériel est en libre accés, le client doit s’assurer de son équipement et de sa

compétence (ou celui du tiers qui installe), sans pouvoir prétendre ni a une prise en

charge, ni dédommagement, s’il n’arrive pas a installer le matériel conformément.

Si vous pensez ne pas maitriser I’installation de cet équipement faites appel 4 un
professionnel compétent.

ZAC KM DELTA - 60 RUE ETIENNE LENOIR - 30900 NIMES
Tel.04.66.70.60.70. Fax.04.66.70.60.79.
Mail : contact@proteco30.fr
Visuel sur Youtube, chaine proteco.
Accessoires et notices : www.boutique-proteco.fr



ETAPE 1 : Vérifications avant la pose

1A/ Le Kit ASTER est il approprié a votre portail

- Pour que cet appareil vous donne totalement satisfaction, il est nécessaire que votre portail
soit suffisamment solide .Si il est en PVC ou trés souple, rapprochez vous de notre service
technique vous conseillera peut étre un autre systéme.

- Votre portail ne doit pas excéder 150 kg par vantail,(si plein) limite de capacité des moteurs.
- Vos vantaux ne doivent pas respectivement excéder 2 metres (ajourés).
- En cas de portail asymétrique, appelez nos conseillers techniques.

- Le déport entre le bord intérieur de vos piliers et I’axe des gonds du portail ne doit pas
excéder 20 cm (cf étape 1B page 8 de cette méme notice en cas de doute : cote C).

- Vous devez avoir sur la face intérieure de vos piliers 20 cm de disponibilité latérale & droite
et a gauche a partir du gond. Si ce n’est pas le cas (présence d’un mur latéral, piliers trop fins
etc.), nous vous conseillons de vous diriger vers notre service technique.

- Le systéme Aster peut ouvrir avec un angle maximum de 120° (suivant certaines
conditions). Pour des ouvertures supérieures a 120°, il conviendra donc de contacter notre
service technique avant tout montage.

Dans tous ces cas, votre distributeur Proteco pourra vous renseigner et vous obtenir, au besoin
sur commande spéciale, I’appareil correspondant le mieux a votre cas particulier. En cas
d’hésitation, vous pouvez obtenir des conseils auprés de nos techniciens.

Attention ! L’hiver la graisse se fige dans les engrenages, le froid ralentit les réactions, pensez
a augmenter un peu la puissance et si nécessaire le temps de travail pour compenser.



Vérification de I’état du portail

Avant de procéder au montage de la motorisation, assurez-vous du bon état de votre
portail.

Ainsi, les gonds doivent étre graissés et ne pas avoir de jeu ni au niveau de leur axe,
ni au niveau du scellement dans la magonnerie.

11 ne doit pas y avoir de frottement au sol ou entre les vantaux (il est nécessaire d’avoir
un espace d’au moins 1em entre les vantaux).

5e Votre portail doit présenter & la moitié de sa hauteur, au maximum, un renfort horizontal
allant d’un bout & I’autre de chaque vantail, suffisamment solide, sur lequel vont agir les
opérateurs. Il peut étre nécessaire de rajouter un élément ou de renforcer les fixations des
éléments existants. L effort qui va étre exercé en bout d’opérateur étant important.

Si vous constatez des anomalies, il convient d’y remédier avant le montage de la
motorisation,

Nota : Le montage d‘une motorisation sur un portail en mauvais état risque d’entrainer
la dégradation du portail ainsi que des parties mécaniques des opérateurs a court terme.
D’autre part, une résistance mécanique anormale risque d’€tre interprétée par la carte
de gestion de la motorisation comme un obstacle, et peut entrainer réguliérement des
arréts de sécurité.



ETAPE 2 : Préparation de I’installation

Avant tout chose il convient de préparer I’installation en acheminant les fils pour chaque
accessoire sous gaine pour une protection optimale.

1l est fortement déconseillé d’utiliser du fil rigide (si tel est le cas, ¢tablissez une jonction par
le biais d’un domino électrique au niveau de la carte avec du fil souple, pour éviter de
contraindre les borniers de la carte et créer des mauvais contacts).

Alimentation 230 Volts : fil de section 3 x 1,5 mm?
Ce fil établira une liaison entre le coffret de la carte placé sur un des piliers et un disjoncteur
de 10 Ampeéres logé dans votre habitation et raccordé au secteur,

(Terre obligatoirement connectée entre le tableau électrique et la carte )
ATTENTION : au-dela de 50 m entre la source d’alimentation 230 V et la centrale de
commande, il sera nécessaire d’opter pour du ciible de section 3 x 2,5 mm?*



Opérateur gauche : fil de section 4 x 1 mm?
Opérateur droit : fil de section 4 x 1 mm?

En sachant les opérateurs seront fixés au tiers de la hauteur du vantail en partant du bas, voire
au milieu (suivant position du renfort) et que ces ¢léments devront étre raccordés a la centrale
de commande Q36A-a logée sur un des piliers (au méme endroit que Iarrivée d’alimentation
230 volts)

Prévoir une boite de dérivation par moteur (non fournie) qui sera positionnée a proximité de la
patte pilier aprés avoir fixé ’opérateur.

Clignotant : fil de section 2 x 1 mm?

Le clignotant, qui est un élément de confort et de sécurité devra étre placé le plus haut
possible, visible de ’intérieur comme de I’extérieur de la propriété (en dessus d’un pilier, par
exemple).






fil de section 4 x 1 mm?

Le jeu de photocellules REF36 est constitué d’une cellule émettrice qui nécessite 2 fil (envoi un
signal) et d’une cellule réceptrice qui nécessite 4 fils (réceptionne ce signal et transmet
I’information a la centrale de gestion.

En sachant que les photocellules doivent étre placées I’une en face de I’autre sur les piliers,
coté extérieur de la propriété, entre 5 et 10 cm du portail, et entre 40 et 60 cm du sol, il
convient d’acheminer un fil depuis la carte de gestion vers chaque pilier en prenant en compte
ces criteres.

Il est bon de noter que la cellule a 4 fils (réceptrice)devra de préférence étre positionnée
c6té opposé a endroit le plus exposé au soleil.




Contacteur a clé ; fil de section 2 x 1 mm?

Comme tous les autres accessoires, les fils de connections de cet élément devront étre
acheminés jusqu’au coffret de la carte Q36A.

Le contacteur a clé est un élément qui va vous permettre de commander le systéme
électriquement par le biais d’une clé. 1l convient donc de le positionner a hauteur d’homme.



ETAPE 3 : Positionnement des opérateurs

3A/ Installation des pattes de fixation piliers

VUE DE DESSUS

Coté extérieur de PILIER
la propriété

\(Joté mterieur de
la propriété

OND PORTAIL VANTAIL

Les opérateurs doivent étre positionnés suivant une angulation bien précise dans le but d’obtenir une
durée de vie optimale.

Pour cela en fonction du schéma ci-dessus qui représente une vue de dessus de votre ensemble
portail / pilier, nous allons vous indiquer ot fixer la patte pilier pour rester dans cette
tolérance de pose

Veuillez dans un premier temps prendre note du fait que la seule cote existante avant
I’installation de la motorisation est la cote C (cf. schéma ci-dessus).

Dans un premier temps, mesurez cette cote C (dimension entre le centre du gond et le bord du
pilier intérieur) pour chaque vantail et prenez en note.

Référez vous ensuite aux tableaux pour ouverture a 90 © ou 120° maxi (suivant votre choix
d’angle d’ouverture), et appliquez les autres cotes données qui correspondent a la ligne de la
cote C que vous aurez relevé sur votre site.

C’est du soin que vous apporterez a cette étape, la plus délicate, que vont découler le
fonctionnement correct de votre systéme, sa durée de vie et la préservation de votre portail.

Si vous n’avez besoin que d’une ouverture a 90°, utilisez le tableau n°1.
Si vous voulez une ouverture comprise entre 90° et 120°, utilisez le tableau n°2.



NE DEROGEZ PAS AUX COTES CI-DESSOUS, LA TOLERANCE EST MINIME.
LA DUREE DE VIE DE VOTRE ENSEMBLE MOTORISATION / PORTAIL EN

DEPEND.
C ]_l
D

Astuce : La cote D correspond a la longueur de la
B patte jusqu’a I’axe de rotation moteur. Celle ci est
pourvue de 3 pré-pergages a 112 mm, 82 mm, et
52 mm. Pour utiliser les deux trous les plus
proches du pilier, raccourcir la patte en la sciant
pour que le vérin puisse tourner autour de son axe.
Dans les cas rares ou la patte serait trop courte, il
faut magonner ou fabriquer une cale intermédiaire
robuste, ou réaliser une patte plus longue
(possibilité de fourniture de pattes 4 190 mm en
option par votre revendeur).

Jne fois les que vous aurez déterminé les cotes a utiliser,
reuillez en prendre note et vous reporter a la page suivante.

Tableau N° 1
CUTES POg%ESIK;]IERTURE A C est le déport entre le centre du gond (axe de
C D B A rotation portail) et le bord du pilier intérieur *,
0 mm 190 mm_| 190 mm | 150 mm D est la dimension de la patte jusqu’a I’axe de
20 mm 170 mm | 190 mm | 190 mm [ ——
50 mm 112 mm 162mm | 218 mm
75 mm 112 mm 187mm | 193 mm B est la dimension entre I’axe de rotation portail
100 mm §2mm | 182 mm | 198 mm et I’axe de rotation moteur, perpendiculairement
125 mm 82 mm 207 mm | 173 mm au portail fermé.
150 mm 52 mm 202 mm | 178 mm
175 mm 52mm | 227 mm | 153 mm A est la dimension entre 1’axe de rotation portail
200 mm S2mm | 252 mm | 128 mm et ’axe de rotation moteur, parall¢lement au
228 mm 52 mm 280 mm | 100 mm portail fermé

* Si votre cote C n’apparait pas dans le tableau ci-dessus, veuillez considérer que le
cumul des cotes A et B doit étre égal 2 380 mm (A + B =380 mm) et que la cote A ne doit
jamais &tre inférieure 2 100 mm (A toujours supérieur ou égal 3 100 mm) en essayant de
se rapprocher le plus possible des cdtes idéales que sont A =B = 190 mm.

Tableau N° 2
COTES POUR OUVERTURE A
120° MAXI
C D B A Au besoin, pour une question, ou un cas
g 130 mm_ | 130 mm | 170 mm particulier, vous pouvez consulter notre
20 mm 110 mm | 130 mm | 170 mm service technique au 0890 71 10 14.
50 mm 80 mm 130 mm | 170 mm
78 mm 52 mm 130 mm | 170 mm

Pour une ouverture 2 120°, la cote C ne devra pas excéder 78 mm.



Nota : La patte sur le pilier devra &tre positionnée de telle sorte que I’opérateur, une fois
mis de niveau, puisse venir s’accrocher sur le renfort X du portail (4 la moitié de sa
hauteur, au maximum, et au tiers au minimum en partant du bas)

3B/ Fixation des pattes sur les piliers

Une fois les dimensions prises et les repérages des pattes effectuées, percez les piliers, et fixez
en ayant pris soin de rallonger ou raccourcir ces pattes si nécessaire (voir cdte D).....

Fixez vos pattes trés solidement. L effort exercé dessus va étre important et I’orientation
latérale de cet effort, par effet de levier, va avoir tendance a arracher les fixations. Utilisez
selon les matériaux de construction de vos piliers des chevilles métalliques a expansion
(piliers pleins de béton non sablonneux), ou de la tige filetée avec du scellement chimiques
(dans le cas de matériaux plus ou moins creux et sablonneux).

Attention : Il y a une patte droite et une patte gauche. Dans tous les cas, les deux trous
de fixation doivent étre en haut, et la partic droite avec les trous de fixation moteur doit

étre située vers le vantail (cf. schéma ci-dessous)

Nota : les cotés sont déterminés en se situant coté intérieur de la propriété

Patte droite
Patte gauche

Une fois les pattes de fixation piliers fixées de manié¢re robuste, reportez vous au
paragraphe suivant.




3C/ Positionnement des opérateurs sur les vantaux

- Supprimer ou condamner efficacement tout loquet ou verrou de sol existant.
- Supprimer le péne de la serrure ou le condamner en le bloquant en position rentrée grace par
exemple a une petite vis type "Parker".

Dans un premier temps fixez les opérateurs & la patte pilier avec I’axe comme indiqué
sur le schéma ci-dessus (moteur gauche représenté ci dessus).

\Patte Vantail

1 <\Filemgfz vers le bas

Fixez alors la patte vantail sur chaque opérateur avec comme indiqué sur le schéma ci-
dessus.




Déverrouillez ensuite les opérateurs avec la clé fournie dans le sachet de pattes de
fixations. Il convient de tourner d’un demi-tour jusqu’a ce que le tube de I’opérateur se
déploie lors d’une simple traction manuelle. Procédez ainsi pour les deux opérateurs.

Assurez-vous qu’il y ait bien une butée centrale au sol qui arréte le portail en position
fermeture, et qui agit sur les deux vantaux. Si ce n’est pas le cas, avant de continuer
'installation du produit, il est impératif d’en positionner une.

Déployez alors le tube de I’opérateur au maximum, puis ramenez le de 2 em afin de
conserver une marge qui évitera toute dégradation anticipée du produit.

Plaquez le 1* vantail en position fermée, en appui sur la butée centrale, puis positionnez
’opérateur de niveau (préalablement déployé avec la marge de 2 em) pour repérer les points
de fixation sur le portail.

Une fois ces points repérés, démontez la patte vantail, en retirant le bouchon et I’axe central
de maintien (si nécessaite, utilisez une vis avec un pas de 6 pour retirer I’axe si celui-ci ne
veut pas sortir).

Fixez la patte sur le vantail de maniére robuste, puis fixez & nouveau ’opérateur a I’aide de
’axe et de la vis de maintien que vous avez retirés précédemment.

Nota : Pour un vantail métallique, possibilité de souder la patte de fixation. Pour des
vantaux a sfructure fragile, comme le bois ou I’aluminium, par exemple, il est conseillé
de passer de part en part du portail avec une plaque intérieure et une contreplaque
extérieure, pour éviter une ovalisation des trous, et/ou un arrachement de la patte
vantail.

Procédez de la méme maniére pour fixer I’autre opérateur sur le second vantail.



3D/ Positionnement des butées latérales d’arrét des vantaux

60 mm Mini

=3

1) Sides butées sont déja présentes :

Vérifiez juste qu’une fois les vantaux appuyés dessus les butées latérales, la marge au niveau de la partie inox

des opérateurs soit au moins de 6 cm comme symbolisé sur le schéma ci dessus.
Si ce n’est pas le cas, déplacez ces butées ou modifiez les pour obtenir un appui sur les vantaux avec la marge

requise au niveau de I’opérateur.
2) Si les butées ne sont pas encore en place, procédez comme suit :

Avec les deux opérateurs fixés sur les vantaux. Ouvrez doucement le 1 vantail & la main (opérateur toujours
déverrouillé) au maximum, jusqu’a ce que I’opérateur arréte le portail. Repoussez ensuite le vantail vers la
fermeture pour ressortir de 2 cm la partie tube de I’opérateur (vous devez retrouver les 6cms schématisés ci

dessus).
Positionnez alors une butée scellée dans le sol, ou fixée de maniére robuste, a "extrémité du portail.

Procédez de la méme maniére pour le deuxiéme vantail.

Ces butées ne doivent pas étre pourvues de systéme de verrouillage A bascule. Si ¢’est le cas, il faut
immobiliser ou supprimer le crochet basculant afin de laisser le portail libre de mouvement.

i
Butée centrale
Obligatoire*
5
P
i
~_ Butées latérales |
Obligatoires™ —i iy

Non fournies

Les butées latérales et centrale sont OBLIGATOIRES et doivent étre considérées comme telles, afin d’éviter
une détérioration de Pensemble motorisation / portail. Elles permettent 2 la mécanique de la motorisation
de ne jamais subir de choc dii A un arrét en butée interne (marge de 2cm obligatoire au niveau de
I’opérateur en position ouverte et fermée).

La butée centrale doit impérativement agir sur les deux vantaux.




ETAPE 4 : Positionnement des accessoires

4A/ Positionnement du boitier de centrale électronique Q36A

La centrale électronique doit étre positionnée sur I'un des deux piliers ou sur un mur a proximité du portail (du
coté ol le cable d’alimentation 230 volts, et les fils des accessoires et moteurs ont étés acheminés).

Un gabarit de pergage est fourni en fin de notice. Utilisez-le pour percer le support pour fixation du coffret. Les
percages vont se situer dans les angles du coffret de la carte.

Nota : Ne jamais percer le fond du coffret pour le fixer, utiliser les trous prévus a cet effet uniquement.

Retirez du coffret ’électronique Q36A (positionnez la soigneusement dans un endroit sec sur un
chiffon ou un carton) pour éviter toute dégradation due & une mauvaise manipulation ou un choc

N’exposez jamais Pélectronique Q36A 4 des projections de poussiéres dues au pergage des points
de fixation du coffret ou d’autres éléments.

N’exposez pas Pélectronique Q36A  des projections d’eau (pluie ou arrosage automatique).

Fixez alors le coffret avec des vis et chevilles adéquates, et faites passer les fils acheminés en interne en percant
Ia partie basse,

Ne remettez pas I’électronique Q36A dans le boitier avant Pinstallation compléte et le ciblage de tous les
éléments.

Nota : Ne jamais percer de trou sur la partie haute du coffret.

Rendre alors étanche avee du joint type silicone la totalité du pourtour du fond du coffret, ainsi que les
passages de fils situés sur le dessous pour éviter les infiltrations d’eau ou d’insectes.

Si malgré nos conseils des trous de passages de fils ont été effectués ailleurs que sur la partie basse du
coffret ils doivent &tre impérativement bouchés avec du joint de type silicone en y apportant le plus grand
soin possible.

Alimentation 230 V + fils
acheminés depuis les
accessoires et moteurs




4B/ Positionnement du contacteur a clé

Ouvrez le contacteur avec la clé fournie. Logez la clé dans le barilier, tournez la vers la droite
ou la gauche, puis tirez la fagade vers vous.

Rangez la face avant du contacteur  cl¢ ainsi que la vis de fixation et la fagcade imprimée
restants dans le sachet fourni, dans un endroit sec et a ’abri de la poussiére.

Positionnez le fond du contacteur & ’endroit souhaité (partie plus épaisse vers le haut),
repérez les deux points de fixation, percez, fixez avec des vis et des chevilles adéquates.

Nota : Le fil devra impérativement arriver dans le boitier par la partie arri¢re ou basse,
en aucun cas par la partie haute.

Rendez alors étanche avee du joint de type silicone la totalité du contour du contacteur,

ainsi que le passage de fil situé sur ’arriére ou le dessous du contacteur pour éviter les
infiltrations d’eau ou d’insectes.

4C/ Positionnement de ’ensemble clignotant.

Dans un premier temps, rangez le cabochon orange du clignotant ainsi que les 3 petites vis
de fixation, le support ampoule, la douille et 'ampoule. Avec les autres éléments, dans un
endroit sec et A I’abri de la poussiére (notamment celles dues aux percages).

Percer le socle noir du clignotant pour permettre le passage des fils.

Passer les fils dans le socle par le dessous, puis repérez les trois points de pergage sur les
bords, qui vous permettront de fixer le clignotant.

Retirez le socle,

Percez les trous aux endroits repérés,

Positionnez les chevilles,

Puis repositionnez le socle clignotant (en ayant passé les fils dedans au préalable),
Et fixez le socle avec les vis et les chevilles appropriées.

Appliquez alors du joint de type silicone sur le pourtour du socle pour ¢éviter des
infiltrations d’cau ou d’insectes entre le pilier (ou mur) et celui-ci.

Si des trous ont étés faits sur les cHtés, il conviendra aussi de les rendre étanches avec du
joint de type silicone



4D/ Positionnement des photocellules de sécurité RF36.

Nota : Pour savoir ol positionner les photocellules de sécurité, vous référer a I’étape 2 de
cette méme notice

00

|
] Ouvrez les capots photocellules RF36 en séparant les deux éléments (en
faisant levier avec un petit tournevis, dans le trou sur la partie basse, par exemple.

ATTENTION : Ne faites levier sur les circuits imprimés qui sont
logés dans les boitiers ovales, au risque de les détériorer.

Retirez soigneusement les platines électroniques de leurs supports plastiques, et rangez-les
dans un endroit sec et A I’abri de la poussiére (notamment celles dues aux percages), sur
un chiffon, avec la carte Q36A, par exemple.

Positionnez le support plastique de la photocellule a I’endroit souhaité, puis repérez les deux
trous de pergage, en prenant soin de faire passer le fil par le trou du bas (celui qui a servi a
faire levier pour séparer les deux parties des capots), ot par I'arriére du support sur la partie
basse.

Positionnez les chevilles fournies dans les trous effectués, puis vissez le support plastique.

Appliquez alors du joint de type silicone sur le contour du support plastique pour éviter
des infiltrations d’eau entre le pilier (ou mur) et celui-ci.

Procédez de la méme maniére pour la deuxiéme photocellule en vérifiant que celle-ci soit
bien en face de la précédente.



41/ Positionnement des boites de dérivation des opérateurs (non

fournies).

Boite de dérivation
étanche

Le fil doit pendre
impérativement.

Les opérateurs doivent étres connectés a la carte de gestion Q36A. Il
convient donc d’utiliser des boites de dérivation étanches pour pouvoir établir un raccord au
niveau de chaque moteur.

Ne raccourcissez jamais les fils d’origine des moteurs.

Ne tendez jamais le fil moteur

Laissez pendre le fil de maniére a établir une boucle pour obtenir un effet goutte d’eau et
éviter un arrachement interne dfi a une tension trop importante lors du mouvement de
I’opérateur.

Fixez la boite de dérivation sur le pilier.

Passez le fil moteur et le fil arrivant du coffret de commande Q36A dans la boite de
dérivation, et connectez les ensembles (en respectant les codes de couleurs) a I’aide de
dominos électriques.

Siliconez les entrées de fils et le contour de la boite de dérivation, puis refermez la.

Procédez de la méme maniére pour la boite de dérivation du second opérateur.



ETAPE 5 : Branchement des accessoires

5A/ Particularités du cablage.

Une fois les supports d’accessoires positionnés et les fils acheminés, il ne vous reste plus qu’a
raccorder les fils en lieu et place.

ATTENTION, il est trés important de prendre note du fait que les fils ne doivent en
aucun cas étre inversés, au risque de provoquer des dommages irréversibles sur les
éléments, il convient donc de progresser lentement mais siirement en branchant les
accessoires les uns aprés les autres sans tenter de « briiler » les étapes.

Ne dénudez pas les fils trop longs, pour éviter les bourrages et donc les courts circuits
indésirables, les bornes étant trés proches les unes des autres.

Aprés la connexion de chaque accessoire, prenez soin de siliconer les passages de

fils pour empécher I’infiltration d’eau ou d’insectes qui pourraient engendrer des dommages
non couverts par la garantie.

Le pourtour de chaque accessoire (partie en contact avec le pilier ou mur) devra lui
aussi étre siliconé pour éviter des infiltrations d’eaux par I’arriere dues aux irrégularités du
support.

Ne jamais faire sortir de fil par la partie haute d’un accessoire ou du coffret de la
platine de commande.

Au niveau du coffret de la carte Q36A, prenez soin de siliconer non seulement le

pourtour, mais aussi les passages de fils (autour et entre les fils, surtout si
plusieurs fils passent dans le méme trou).

Nota : Certaines bornes de la carte sont fortement sollicitées. Pour éviter tout mauvais

contact ou court circuit, il conviendra peut étre de faire une jonction intermédiaire par
le biais d’un domino électrique.



Attention, aprés branchement des accessoires, il est impératif de rendre étanches tous les
passages de fils au niveau des accessoires (intérieurs et extérieurs de gaines), ainsi que
des blocs moteurs pour éviter Iinfiltration d’insectes ou d’eau ... (joint silicone, par

exemple)

Attention, toutes les bornes de connexion de la carte doivent &tres considérées en comptant de gauche a
droite les bornes utilisables.

5B/ Branchement des photocellules RF36 en fermeture,

Astuce : Vous pourrez constater au fur et 2 mesure des céblages que la borne 6 de la carte Q 36 A est fortement sollicitée. A ce titre,
nous vous conseillons d’utiliser un domino pour regrouper tous ces fils sans avoir de « bourrage ».

Rappel : elles doivent étre positionnées coté extérieur de la propriété, sur les piliers, face a face, entre 5 et 10 cm
du portail, et 4 une hauteur de 40 4 60 cm du sol

Cellule RX Cellule TX
La carte Q 36 A est pourvue d’un Réceptrice Emettrice Cavalier a retirer ou
auto-test au démarrage. Il est ositionner sur un seul
donc impossible de fonctionner plot aprés centrage.
sans cellules de sécurité a la
fermeture. Le systeme ne
fonctionne pas sans ces éléments
de sécurité.

Ne faites pas de pont au hasard

vVvVvYy vv

v
6 863 78

Faire ensuite un pont entre les bornes 2 - 6 et 4 -7 de la carte Q36 A (obligatoire)

Astuce: la cellule réceptrice RX dispose d'une LED d'alignement, elle doit &tre allumée quand I'alignement
est bon et s’éteindre lorsque ’on coupe le faisceau.
Aprés centrage, le cavalier situé en haut i droite de la cellule RX doit &tre retiré ou positionné sur un seul
plot.

Siliconez tous les passages de fils (intérieur et extérieur de gaines) avec du joint de
type silicone.




5C/ Branchement du clignotant,

Astuce : remonter la languette de la douille
avant de mettre Pampoule
Hors alimentation

v {F

% 10

Siliconez tous les passages de fils (intérieur et extérieur de gaines) avec du joint de
type silicone.

5D/ Branchement du contacteur a clé,

a) Ouverture partielle (un seul vantail : ouverture piéton)

vy

56

Nota : Ne pas utiliser la borne NC (celle qui
est vers intérieur du contacteur a clé)

Siliconez tous les passages de fils (intérieur et extérieur de gaines) avec du joint de
type silicone.




b) Ouverture totale des vantaux.

1 6
Nota : Ne pas utiliser la borne NC (celle qui

est vers I’intérieur du contacteur a clé)

Siliconez tous les passages de fils (intérieur et extérieur de gaines) avec du joint de
type silicone.

5E/ Branchement des opérateurs.

a) le vantail droit (vu de ’intérieur) ouvre en premier,

Opérateur gauche (S ) Opérateur droit (D )

L

TERRE M2 TERRE M1
16 11
15 1
14 1 MARRON
VERT /JAUNE
Condensateur Condensateur

Siliconez tous les passages de fils (intéricur et extérieur de gaines) avec du joint de
type silicone.




b) le vantail gauche (vu de intérieur) ouvre en premier,

Opérateur gauche (S ) Opérateur droit (D )

L

TERREM!  TERRE M2

NOIR 13 14

BLEU 12 15
MARRON 11 1 6 MARRON
'ERT / JAUNE VERT / JAUNE
Condensateur Condensateur

Siliconez tous les passages de fils (intérieur et extérieur de gaines) avec du joint de
type silicone.

5F/ Branchement de I’alimentation 230 volts

Secteur
230 Volts

Neutre Phase

SIS

17 19

La borne centrale n’est pas utilisée

Ne pas oublier de connecter la terre une des trois cosses prévues a cet effet (cosse rouge) de la carte.
L’alimentation de la centrale Q36A devra étre protégée par un disjoncteur différentiel.

IMPORTANT: si vos connections sont justes, & la mise sous tension, vous devez obtenir 2 traits
horizontaux sur Pafficheur de Pécran digital, sinon, veuillez vous reporter au paragraphe « auto -
diagnostic de panne » en fin de notice, juste avant les branchements des accessoires en option.

Siliconez tous les passages de fils (intérieur et extérieur de gaines) avee du joint de
type silicone.




ETAPE 6 : Mise en service et réglages

6A/ Caractéristiques de la carte Q36A

La carte Q36A est préprogrammée pour une ouverture avec un ralentissement a 90°.

Si votre vantail a des angles différents, ou si la programmation effectuée en usine ne vous
convient pas, vous pouvez intervenir sur les paramétres en suivant la programmation en mode
standard.

Cette programmation va vous permettre d’effectuer des réglages, ou de modifier certains
parametres indépendamment les uns des autres.

Cette méthode de réglage va vous permettre de programmer des réglages tels que la force
exercée pendant le fonctionnement du systéme, les parametres de temps, et d’activer des
fonctions telles que la fermeture a la commande uniquement, par exemple.

La carte de gestion est protégée par deux fusibles (un pour la protection du circuit 24 volts, et
un pour la protection de I’alimentation 230 Volts et des moteurs).

Cette carte de gestion est généralement fournie avec des émetteurs radio a 3 touches en

« triangle ». 11 est bon de noter que si I’on positionne cet émetteur avec la pointe du triangle
(symbolisé par les boutons) vers le haut, le bouton de gauche correspond au canal 1, le bouton
du milieu correspond au canal 2, et le bouton de droite au canal 3. Si vous le souhaitez, vous
pouvez aussi solliciter un 4™ canal en appuyant simultanément sur le premier et le deuxiéme
bouton en méme temps. Ceci peut donc vous permettre de commander 4 produits différents de
maniére indépendante, a condition que ces éléments soient équipés de récepteur radios
compatibles avec nos télécommandes.

En cas de non fonctionnement du systéme, un tableau de dépannage est fourni en fin de
notice. Pensez a le consulter avant de nous appeler, celui ci peut vous permettre de
résoudre vos problémes en économisant le coiit d’une communication téléphonique ...

Dans le cas ou ce tableau ne pourrait pas solutionner votre probléme, vous pouvez nous

contacter au du lundi au jeudide 8 h 304 12h 00 et de 13 h 304 17 h 30, et le vendredi de 8 h
30412h00etde 13 h30a17h 00 au

Le service technique vous est offert, merci de ne pas en abuser.



6B/ Mise sous tension de ’installation

Actionnez le disjoncteur différentiel que vous avez placé pour la protection de la
motorisation.,

A la mise sous tension, vous devez voir apparaitre deux traits horizontaux sur les afficheurs
de la carte. Si ce n’était pas le cas, reportez vous au guide de dépannage en fin de notice avant
de continuer. Sinon, aucun fonctionnement ne sera possible.

AFFICHAGE IMPERATIF A

LA MISE SOUS TENSION.

6C/ PROGRAMMATION DE LA RADIO

a) modification du code interne des télécommandes

Avant de commencer cette procédure, ouvrez toutes les télécommandes en votre possession
en dévissant la petite vis située au dos (attention a ne pas perdre la vis, les boutons et la pile).
A Pintérieur, vous allez trouver une barrette de 10 petits boutons inverseurs (dip switch)
Composez le méme code sur toutes les télécommandes en votre possession en plagant les
petits inverseurs en position haute ou basse.

Evitez les codes trop évidents (tous dans le méme sens, ou bien un sur deux), cela
limitera le risque que votre voisin ait composé le méme code !

Codage usine de la télécommande (4 personnaliser) :

Refermez les télécommandes (attention au sens +/— de la pile) et passez a |’ étape suivante.

Nota : Sélectionnez le méme codage pour toutes les télécommandes en votre possession



Pour les programmations de radio et de paramétres, considérez que nous symbolisons sur les schémas les
4 boutons Poussoirs (A, B, C, D) situés en haut & gauche de la carte Q36A, ainsi que Pafficheur digital qui
se trouve a leur droite.

g Q oo

ejejeje

1l conviendra d’appuyer sur le bouton indiqué par la fleche (plus foncé que les autres) jusqu’a I'affichage du
paramétre indiqué dans le cadre symbolisant Iafficheur digital.
Nota : L’aspect des lettres n’est pas tout a fait similaire sur la carte Q36A et sur la notice.

b) apprentissage de la télécommande pour ouverture des deux vantaux
Avant d’effectuer cette programmation, ’afficheur doit indiquer deux traits horizontaux.

Pour effectuer cette programmation, appuyez sur le bouton indiqué par la fleche en suivant les
inscriptions annexes ...
Donnez des Donnez des

s o FF ) i . Jusqu’a affichage de :
Jusqu’a affichage de : impulsions sur

impulsions sur

A O
B [ I'A =

¢
D (O]

[®

dailo

Positi 1 Jusqu’a affichage de :
ositionnez la
O = oo e @)
Restez appuyé O O télécommande & 1m O
‘te A 1
- » 50 de la carte Q36 @
Puis appuyez ' N -
sur @ différent suivant le nombre
@ de codes déja programmés
1
T 1 Tnn*.’r‘\ r\“ﬁ | v

impulsions sur

@I - ==
A
@

¢) apprentissage de la télécommande pour ouverture partielle (un seul vantail).

Suivez la méme procédure que précédemment en affichant « P d » a la place de « t ¢ » et appuyez sur le
deuxiéme bouton de la télécommande, et non pas le premier.




d) Effacement des codes des télécommandes déja programmdées

En cas d’ouverture intempestive provoqué par la radio, ou d’utilisation du
code usine par erreur, suivez la procédure ci dessous :

Donnez des

impulsions sur Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :

Donnez des
impulsions sur I%
r A S rC

A
@

@D@g

Donnez des
Jusqu’a affichage de : impulsions sur Jusqu’a affichage de :

@) o P (O

Restez appuy r T DI -
sur @I @
e _JO) @

11 convient ensuite de changer le code des télécommandes et de les reprogrammer
reprendre la programmation de vos télécommandes en vous référant aux paragraphes
6Ca, 6Ch, et 6Cc.



6D/PROGRAMMATION DES PARAMETRES DE FONCTIONNEMENT

Tous les parameétres de temps seront exprimés en secondes...

a) Principe de fonctionnement de la programmation des paramétres de fonctionnement.

Pour effectuer cette programmation, appuyez sur le bouton indiqué par la fléche en suivant les inscriptions
annexes ...

La programmation doit toujours se dérouler en 3 étapes :

1) Suivez la procédure indiquée dans le paragraphe « entrée dans le menu Paramétres »
(paragraphe 6DDb de cette notice)

2) Modification du ou des paramétres souhaités (paragraphes 6Dc & 6Dm de cette notice)

3) Validation de vos modifications par le paragraphe « sortie du menu parameétres »
(paragraphe 6Dn de cette notice)

Si ces trois étapes ne sont pas respectées dans ordre, vous risquez de ne pas arriver a programmer votre
carte QO36A, et des disfonctionnements peuvent apparaitre au niveau du produit immédiatement ou dans
un avenir plus ou moins proche (perte de parameétres, au profit de la programmation précédemment
programmeée, par exemple, notamment aprés une coupure de courant ...)

Le bon fonctionnement de votre motorisation dans le temps en dépend...

b) Entrée dans le menu paramétres
Donnez des Jusqu’a affichage de :

impulsions sur
.
ao| PA
A
©

¢) Modification du temps de fonctionnement moteur 1 (s’ouvre en premicer).

Nota : ce temps n’agit pas sur la vitesse d’ouverture ... Il s’agit du temps durant lequel le moteur 1 sera
alimenté.

Attention, 4 ce stade de la programmation, il conviendra d’augmenter le temps programmé a I’aide du poussoir C
(+) ou de le diminuer & I"aide du poussoir D (-) comme symbolisé ci dessous.

Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :

Donnez des
impulsions sur D:l M 1 @l 2 3

SEI Augmenter - .
@ Nota: valeur donnée pour
[®

Diminuer
- -: exemple

Cette valeur devra toujours étre 1églée de telle sorte que le moteur concerné continue a patiner2 43
secondes une fois que le vantail est en appui sur la butée ouverte et la butée fermée,

Si vous n’avez plus de paramétres & modifier, merci de vous référer a la rubrique « sortie du menu

paramétres » sinon reportez vous au paragraphe concernant la fonction que vous voulez modifier.




d) Modification du temps de fonctionnement moteur 2 (s’ouvre en second).

Nota : ce temps n’agit pas sur la vitesse d’ouverture .., Il s’agit du temps durant lequel le moteur 2 sera
alimenté

Attention, a ce stade de la programmation, il conviendra d’augmenter le temps programmé a I’aide du poussoir C
(+) ou de le diminuer & I’aide du poussoir D (-) comme symbolisé ci dessous.

Donnez des Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :

impulsions sur
- M2 23
Nota: valeur donnée pour

Diminuer
exemple

@ -

Cette valeur devra toujours étre réglée de telle sorte que le moteur concerné continue a patiner2a 3
secondes une fois que le vantail est en appui sur Ia butée ouverte et la butée fermée.

Augmenter -+

eelele

Si vous n’avez plus de parametres & modifier, merci de vous référer 2 la rubrique « sortie du menu
paramétres » sinon reportez vous au paragraphe concernant la fonction que vous voulez modifier.
e) Modification du temps de ralentissement moteur 1 (s’ouvre en premier).
Nota : Le temps de ralentissement « rl » est inclus dans le temps de fonctionnement total « M1 »,
Exemple : Si 8 secondes de ralentissement sont programmées sur « 111 », et que le temps « M1 »
programmé est 20 secondes, le systéme commencera a ralentir 12 secondes aprés le départ, en ouverture,

comme en fermeture.

Attention, a ce stade de la programmation, il conviendra d’augmenter le temps programmé a I’aide du poussoir C
(+) ou de le diminuer a I’aide du poussoir D (-) comme symbolisé ci dessous.

Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :

08

Nota: valeur donnée
pour exemple

Jonnez des

mpulsions sur
—c | Il
Ol
@

_I_

ojejele

Si vous n’avez plus de paramétres 4 modifier, merci de vous référer a la rubrique « sortie du menu
paramétres » sinon reportez vous au paragraphe concernant la fonction que vous voulez modifier.



f) Modification du temps de ralentissement moteur 2 (s’ouvre en second).

Nota : Le temps de ralentissement « r2 » est inclus dans le temps de fonctionnement total « M2 ».

Attention, a ce stade de la programumation, il conviendra d’augmenter le temps programmé a I’aide du poussoir C
(+) ou de le diminuer a I'aide du poussoir D (-) comme symbolisé ci dessous.

Exemple : Si 8 sccondes de ralentissement sont programmeées sur « rl », et que le temps « M1 »

programmé est 20 sccondes, le systéme commencera a ralentir 12 secondes aprés le départ, en ouverture,
comme en fermeture

Yonnez des Jusqu’a aftichage de : Jusqu’a affichage de :

mpulsions sur @I
—_ | T2 5| 08
@
@

+ Nota: valeur donnée
our exemple
= pout p

Si vous n’avez plus de paramétres 3 modifier, merci de vous référer a la rubrique « sortie du menu
paramétres » sinon reportez vous au paragraphe concernant la fonction que vous voulez modifier.

¢) Modification du temps de décalage entre les deux vantaux en fermeture

Attention, a ce stade de la programmation, il conviendra d’augmenter le temps programmé a I"aide du poussoir C
(+) ou de le diminuer a I'aide du poussoir D (-) comme symbolisé ci dessous.

Ce temps détermine combien de temps va s’écouler entre le départ du premier moteur et celui du second
en phase de fermeture.

onnez des Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :

npulsions sur @ @
g | tS a| 05
A
A

Augmenter -
Diminuer

Si vous n’avez plus de paramétres & modifier, merci de vous référer a la rubrique « sortie du menu
paramétres » sinon reportez vous au paragraphe concernant la fonction que vous voulez modifier.



h) Supprimer ou activer la fermeture automatique.

Attention, dans cette phase de programmation, nous allons déterminer si le portail va se refermer
automatiquement ou pas aprés un temps de pause défini.

Pour obtenir une fermeture automatique, vous devrez faire apparaitre sur I’écran digital I’inscription SI (poussoir
C), sinon optez pour ’inscription NO (Poussoir D).

Donnez de Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :

impulsions sur @ P 3 Donnez une @
ﬂ@l impulsion sur DI S I
©
@)

sSI
o [

Si vous n’avez plus de paramétres 4 modifier, merci de vous référer a la rubrique « sortie du menu
paramétres » sinon reportez vous au paragraphe concernant la fonction que vous voulez maodifier,

Ou sur

i) Modification du temps de pause avant fermeture automatique.

Attention, a ce stade de la programmation, il conviendra d’augmenter le temps programmé a I’aide du poussoir C
(+) ou de le diminuer a I’aide du poussoir D (-) comme symbolisé ci dessous.

Ce temps détermine combien de temps va s’écouler entre I’arrét en position ouverte, et le départ en phase
de fermeture (uniquement actif en fonctionnement en fermeture automatique).

'onnez des Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :

npulsions sur @ @
~—c tP a| 30

@)

@

Augmenter Nota: valeur donnée
e rour exemple
Diminuer = -: I p

Sivous n’avez plus de paramétres & modifier, merci de vous référer a la rubrique « sortie du menu
paramétres » sinon reportez vous au paragraphe concernant la fonction que vous voulez modifier.



Jonnez des

mpulsions sur @I l_Q_l
—g | 'l o | 14

Jonnez des

mpulsions sur @I
~g | F2
@
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i) Modification de la puissance moteur 1 (s’ouvre en premier).

Nota : cette valeur n’agit pas sur la vitesse ...

Une puissance excessive pourrait entrainer un danger pour vous et vos proches, de plus Ia viabilité du
produit et du portail risquerait d’étre considérablement réduites...

Agissez sur les poussoirs C (+) ou D (-) pour modifier les parametres ...

Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :

Augmenter
O + -I Nota: valeur donnée pour
A== Diminuer exemple

La force devra &tre réslée toujours légérement supérieure 2 ce qui est nécessaire, pour palier aux
contraintes climatiques, notamment. Pour cela, jaugez 12 4 la main, en vous assurant que le vantail 1ne
vous entraine pas dans sa course, ou ne s’arréte pas pour autant du bout des doigts (hors mis pendant les
3 secondes suivant le démarrage). Le portail doit pouvoir étre arrété de la paume de la main.

Si vous n’avez plus de paramétres & modifier, merci de vous référer 4 la rubrique « sortie du menu
paramatres » sinon reportez vous au paragraphe concernant la fonction que vous voulez modifier.

k) Modification de la puissance moteur 2 (s’ouvre en second).

Nota : cette valeur n’agit pas sur la vitesse ...

Une puissance excessive pourrait entrainer un danger pour vous et vos proches, de plus la viabilité du
produit et du portail risquerait d’étre considérablement réduites...

Agissez sur les poussoirs C (+) ou D (-) pour modifier les parametres ...

Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :

14

Augmenter + -I Nota: valeur donnée pour

exemple

eje

Diminuer .

a

La force devra &tre réglée toujours légérement supéricure a ce qui est nécessaire, pour palier aux
contraintes climatiques, notamment. Pour cela, jaugez 12 a la main, en vous assurant que le vantail 2 ne
vous entraine pas dans sa course, ou ne s’arréte pas pour autant du bout des doigts (hors mis pendant les
3 secondes suivant le démarrage). Le portail doit pouvoir &tre arrété de la paume de la main.

Si vous n’avez plus de paramétres 2 modifier, merci de vous référer A la rubrique « sortie du menu
paramétres » sinon reportez vous au paragraphe concernant la fonction que vous voulez modifier.



1) Modification de la puissance en mode ralentissement,

Nota : cette valeur n’agit pas sur la vitesse ...

Agissez sur les poussoirs C (+) ou D (-) pour modifier les paramétres ...

Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :

14

Nota: valeur donnée
pour exemple

Jonnez des

mpulsions sur @
~g | Fr
@
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Augmenter -

Diminuer
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La force devra étre réglée toujours légérement supéricure a ce qui est nécessaire, pour palier aux
contraintes climatiques, notamment. Pour cela, jaugez 1a a la main, en vous assurant que les deux vantaux
ne vous entrainent pas dans leur course ou ne s’arrétent pas pour autant du bout des doigts (pendant la
phase de ralentissement moteur). Le portail doit pouvoir étre arrété de la paume de la main,

Si vous n’avez plus de paramétres & modifier, merci de vous référer a Ia rubrique « sortie du menu

parameétres » sinon reportez vous au paragraphe concernant la fonction que vous voulez modifier.

m) Modification du temps de fonctionnement ¢n ouverture piéton (ouverture du premier vantail

seulement).

Agissez sur les poussoirs C (+) ou D (-) pour modifier les parametres ...

Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :

10

Nota: valeur donnée pour
exemple

Donnez des

impulsions sur @I

QI Augmenter +
A

Diminuer
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Si vous n’avez plus de paramétres & modifier, merci de vous référer  la rubrique « sortie du menu
paramétres » sinon reportez vous au paragraphe concernant la fonction que vous voulez modifier.



n) Sortie du menu parameétres. Validation de la programmation.

Jusqu’a affichage de : Jusqu’a affichage de :
Donnez des Ll o HILES "=

impulsions sur
@I S U Donnez une @I S
»- impulsion sur @ I
@I gl (Affichage trés bref de

@ =

A la fin de cette procédure, un double clic retenti dans la carte et les deux traits horizontaux apparaissent sur
I’écran digital, comme symbolisé ci dessous :

©
@ - -
@
©

A ce stade, toutes les valeurs que vous avez modifiées sont validées en mémoire.




6E/ Auto-diagnostic de panne sur carte Q36A

En cas de mauvaise connexion ou de mise en défaut d’un accessoire, la carte vous le signale
par le biais de son afficheur digital, et le systéme ne démarre pas. Veuillez donc vous référer
aux données ci dessous :

Affichage sur
Pécran

Nature du probléme

tA

Affiché en
permanence

Fonction photocellules en ouverture.

La sécurité photocellules de sécurité a ’ouverture n’est pas connectée a la
carte ou est en défaut.

Veuillez véritier la bonne connexion de ces accessoires, ainsi que leur
alignement.

Si ces éléments en option ne sont pas positionnés, vérifiez que le pont entre
les bornes 4 et 7 soit bien en place, et que les fils ne soient pas serrés dans
les borniers sur leurs isolants.

tC

Affiché en
permanence

Fonction photocellules en fermeture.

La sécurité photocellules 2 la fermeture n’est pas connectée a la carte ou
est en défaut.

Veuillez vérifier la bonne connexion de ces accessoires,(cables, propreté int
et ext, alignement, état de la lentille).

Provisoirement le temps de vous dépanner, bous pouvez neutraliser les
cellules, laissez les ponts obligatoires, mais débranchez tout ce qui est cables
cellules, puis faites un pont entre les bornes 3 et 4 de la centrale, cela
fonctionnera provisoirement sans sécurité, attention !

St

Affiché en
permanence

Fonction d’arrét d’urgence.

La fonction d’arrét d’urgence n’est pas connectée a la carte.

Veuillez vérifier la bonne connexion de cet accessoire

Si cet élément en option n’est pas positionné, vérifiez que le pont entre les
bornes 2/6 et 4/7 soit bien en place.




Affichage sur
I’écran

Nature du probléme

PE

Affiché en
permanence

Fonction de démarrage ouverture partielle par commande externe.

La commande de démarrage externe (start piéton) pour ouverture partielle est bloquée. Il y a
un contact permanent entre les bornes 5 et 6.

Vérifiez que le contacteur a clé soit bien branché entre C et NO (s’il est branché su cette
fonction)et que tous les éléments susceptibles de commander cette fonction soient bien des
poussoirs avec contact ouvert au repos

Vérifiez qu’il n’y ait pas de pont entre les bornes 5 et 0.

Cette inscription peut également apparaitre plusieurs mois aprés la mise en service. Ceci
voudrait alors dire que quelque chose crée un contact entre ces deux bornes. Pour exemple,
un contacteur a clé ou un poussoir avec une mauvaise étanchéité peuvent permettre une
accumulation d’eau ou d’insectes qui créent des contacts ...

Si un module d’électroserrure PMEL36 est connecté, vérifier que le bornier de
connexion serrure soit bien positionné vers le haut de la carte Q36A, Si ce n’était pas le
cas, inversez le module de serrure.

Go

Affiché en
permanence

Fonction de démarrage ouverture totale par commande externe.

La commande de démarrage externe pour ouverture totale (start) est bloquée. Il y a un
contact permanent entre les bornes 1 et 6.

Vérifiez que le contacteur a clé soit bien branché entre C et NO.

Cette inscription peut également apparaitre plusieurs mois aprés la mise en service. Ceci
voudrait alors dire que quelque chose crée un contact entre ces deux bornes. Pour exemple,
un contacteur & clé ou un poussoir avec une mauvaise étanchéité peuvent permettre une
accumulation d’eau ou d’insectes qui créent des contacts ...

11 est conseillé de procéder par élimination en débranchant tous les accessoires
extéricurs (au niveau de la carte Q36) qui commandent cette fonction (poussoirs,
sélecteurs a clé, portiers avec ou sans relais, etc ...), et de les rebrancher un 4 un, en
procédant 2 des tests intermédiaires pour savoir lequel provoque ce défaut.

Affiché en
permanence
(2 traits + point)

Transmission de signal radio déja en mémoire.

Si cet affichage est permanent, une télécommande avec un code mémorisé su la carte
transmet un signal permanent. Veuillez vérifier tous les émetteurs en votre possession. Si
aucun de vos émetteurs est bloqué, suivez la procédure d’effacement des codes radio citée
dans le mode de programmation standard, puis changez le code dans vos télécommandes et
reprogrammez les en fonction de la carte.

M1

Affiché en
permanence

Fonction auto-test moteur au démarrage.

Si cette fonction apparait aprés une tentative de démarrage, veuillez vérifier les connections
du moteur 1 (s’ouvre en premier) et de son condensateur, idem pour M2

Au besoin, tester le moteur concerné en direct a I’aide du tableau « tests de base a effectuer
en cas de panne » de cette méme notice.




Affichage sur
I’écran

Nature du probléme

M 2

Affiché en
permanence

Fonction auto-test moteur au démarrage.

Si cette fonction apparait aprés une tentative de démarrage, veuillez vérifier les connections
du moteur 2 (s’ouvre en second) et de son condensateur, il peut y avoir une inversion de fil,
un mauvais contact)

Au besoin, tester le moteur concerné en direct a I’aide du tableau « tests de base a effectuer
en cas de panne » de cette méme notice.

Mr

Affiché en
permanence

Test de présence moteur

Si cette fonction apparait aprés tentative de démarrage, veuillez vérifier que le moteur est
connecté sur la carte.

Au besoin, tester les moteurs concernés en direct a ’aide du tableau « tests de base &
effectuer en cas de panne » de cette méme notice.




6F/ TESTS DE BASE A EFFECTUER EN CAS DE PANNE

Tester un moteur en direct sans passer par la catte

Mettre sur un domino électrique :

ATTENTION, PENDANT CE TESTIL Y A
PRESENCE DE 230 V. A CE TITRE, NOUS
VOUS CONSEILLONS DE L’EFFECTUER
AVEC LA PLUS GRANDE PRECAUTION,
OU DE DEMANDER A UN
PROFESSIONNEL

Le fil marron du moteur avec un fil du condensateur

Le fil bleu seul

Le fil noir avec I’autre fil du condensateur

En positionnant le vantail en position mi - course, et en le
verrouillant.

Faire ensuite arriver le 230 volts en direct sur domino a
I’aide d’une prise et d’un fil dénudé a I’extrémité entre le
noir et le bleu, pour tester un sens de rotation, puis
débrancher, et faire la méme manipulation pour tester
I’autre sens de marche.

Si le moteur ne fonctionne toujours pas, essayer de
changer de condensateur si vous en avez un de valeur
¢quivalente en votre possession

[L.a programmation de la carte ne semble pas se faire
comme elle le devrait

[l convient tout d’abord de vérifier que le les

branchements moteurs ne soient pas inverses.

Pour se faire, il est bon de noter que lors du cycle

d’ouverture, le clignotant clignote trés rapidement, et que

lors de la fermeture, il clignote beaucoup pus lentement.

Fort de ces informations, positionner les vantaux a moitié

ouverts, verrouiller les moteurs, et lancer un cycle de

démarrage. Si le cycle de fonctionnement est inversé par

-apport aux rythmes de clignotement, veuillez revoir vos

connections moteurs, a 1’aide des informations ci-

dessous :

Avant tout, il convient de vérifier que le premier vantail qui

démarre pendant le cycle d’ouverture (clignotant rapide) soit

bien celui qui doit s’ouvrir en premier :

a) les vantaux partent tous les deux en fermeture, et le
premier qui démarre est bien celui qui doit
s’ouvrir en premier : inverser les fils marrons et
noirs sur chaque sortie moteur

b) les vantaux partent tous les deux en fermeture, et le
premier qui démarre n’est pas celui qui doit
s’ouvrir en premier : inverser les fils marrons et
noirs sur chaque sortie moteur, ainsi que les moteurs
(brancher celui qui est sur la sortie M1 sur la sortie
M2, et celui qui est sur la sortie M2 sur la sortie M1)




6G/ BRANCHEMENT ACCESSOIRES EN OPTION

a) Branchement Antenne extérieure 433 Mhz (option)

Pour placer une antenne déportée (en cas de probléme de portée, uniquement), il convient de
s’assurer qu’elle soit calibrée la fréquence 433 Mhz et de la connecter la borne 20 (dme de
I’antenne) et sur la borne 21 (tresse de 1’antenne) de la carte Q36 A.(bornier en haut a gauche
de la carte Q36A) Enlever alors le fil antenne en place sur la borne 20.

2021

Nota : ’Aime se situe au centre du ciible coaxial, et la tresse, quant 4 elle est autour ....

b) Branchement Clavier & code
Branchement Récepteur Radio extérieur (pour compatibilité)

Pour connecter un clavier a code ou un récepteur extérieur destiné a pouvoir faire fonctionner la carte Q36A
avec une télécommande d’une autre marque, il suffit d’alimenter la platine de 1’élément concerné en 24 Volts
continu entre les bornes 6 (borne positive) et 8 (borne négative), et de répercuter le contact sec de sortie de cet
élément au niveau des bornes 1 et 6 de la carte (& ce niveau 13, il n’y a pas de polarité).

Pour trouver les bornes correspondant a 'alimentation 24 volts continu et au contact sec (Normalement
ouvert au repos : C et NO), reportez vous 2 la notice de 1’élément concerné. Si nécessaire, contactez le
fabriquant ou le revendeur de ce produit.

CLAVIER A CODE
ou
RECEPTEUR RADIO

024@




BRAVO, votre installation est dorénavant terminée, il ne vous reste qu’a
refermer votre coffret carte en vérifiant que du joint silicone ait bien été
appliqué au niveau de tous les passages de fils, au niveau de Parrivée dans
la carte ainsi que de tous les accessoires, comme indiqué aux différentes
étapes de cette notice.

Nous sommes a ’écoute de toute suggestion concernant la rédaction de cette
notice, afin de la faire évoluer. Pour cela, vous pouvez nous indiquer par
courrier ou ¢ mail (adresses en page de couverture de cette notice) vos
suggestions en précisant la référence précise de votre notice.

Nous vous rappelons que lors de tout appel, la référence de votre produit vous
sera demandée (kit Aster Carte Q36A RF 36), merci donc d’en prendre note.

ENTRETIEN

Nota : Votre ensemble motorisation / Portail est actif, pensez donc a I’entretenir
comme il se doit.
Il est conseillé de :
1) Graisser les gonds 2 a trois fois par an
2) Lubrifier la partie tube des opérateurs de maniére mensuelle
avec de I’huile trés fluide en bombe pour éviter I’asséchement
du joint d’étanchéité
3) 1l est possible, qu’en fonction des conditions climatiques, le
systéme mangque un peu de force, il conviendra donc peut étre
d’augmenter ce paramétre si nécessaire, surtout en période
hivernale.
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Schéma de céblage
carte Q36A / RF36

Attention : il est indispensable

-d’assurer |'étanchéité de tous
les passages de fils avec du joint en
cartouche type silicone pour éviter
les intrusions d'eau et d'insectes
dans I'armoire électronique et les
accessoires. :
Toute panne provoquée par un corps
étranger ou de I'humidité ne serait
pas couverte par la garantie.

au choix :

. en cas d’antenne

Attention tensz, : s, ..,.Bmm.mm.,no:.....ﬁ..s.ua‘

ﬁo_.zm:c«m piétonne (1seul vantail) s v s

TRANSFORMATEUR 2 %
Gt 5 Motorisation de
ou &me (il contra) - ’ e ; uo—nﬂm—— Umﬁﬂm:.ﬁ

9 ‘Le raccordement des moteurs sur les

- déportée™
(en option}

Attention
aux couleurs !

bornes de la carte varie selon 'ordre
d’ouverture de vos vantaux.
Merci de vous reporter au paragraphe bran-
J chement des opérateurs de la notice.

*tresse

_ummo_mcx_.Uo:ﬁm__n:mmo:ﬁmvm‘ﬂmwnm_‘
le signe #f¢ sont nécessaires.

~ FUSIBLES

| : raccordement
obligatoire

au réseau de
mise a la terre

% e S N III——.

2 alimentation
230 volts.
protégée par

un coupe-circuit
normalisé

S pEm o G SeE D

ToE e

ouverture compléte

PHOTOCELLULES

cavalier
a retirer

vers le moteur 2
surle vantail qui doit
s'ouvric en.second

vers le moteur: 1
* sur le vantail gui doit
s'ouvrir en’ premier
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PROTECO FRANCE
Fabricant d’Automatismes
ZAC Km Delta

30900 — NIMES

ANALYSE DES RISQUES

Vous venez d’acquérir une fermeture automatisee.

Ce produit est agrée en fonction des normes C€ en vigueur et ne presente
donc pas de danger a l'utilisation.

Il est toutefois important d'évaluer les risques sur votre site pour déterminer
si les sécurités fournies dans le kit en votre possession sont suffisantes.
Vous trouverez ci-dessous des schémas pour vous aider a analyser les
risques au niveau de votre portail ou porte de garage.

Il conviendra peut étre de rajouter des accessoires de sécurité pour palier a
chaque risque constaté, lors du fonctionnement de la motorisation.

Nous vous invitons a entrer en contact avec notre service technique au
04.66.70.60.70 , en cas de doute, pour la préconisation d'un accessoire de
sécurité adapté.

Il est aussi possible de nous faxer au .04.66.70.60.70 , OU NOUS envoyer par
courrier un schéma avec les explications sur la zone a protéger.

Ecrasement Cisaillemeant Coincement Entrainement Accrochage





